
Jarní akce LUMIX Cashback – Podmínky akce 

 

Zaregistrujte si fotoaparát řady LUMIX S5M2*, S5M2X*, GH7*, G9M2* a G97* u zúčastněného prodejce a získejte 

2.400 CZK zpět. 

Email: Panasonic@promotion-support.com 

 

Období propagační akce (období nákupu): Kvalifikované produkty musí být zakoupeny mezi 20. březnem 2026 a 10. 

květnem 2026. 

Období pro uplatnění nároku: Žádosti o vrácení peněz lze podat online pouze od 19. dubna 2026 do 18. června 2026, 

za předpokladu, že od data nákupu uvedeného na vašem dokladu o koupi uplynulo alespoň 30 kalendářních dnů. 

 

1. POŘADATEL 

Jarní akci LUMIX Cashback (dále jen „Akce“) pořádá Panasonic Marketing Europe GmbH, organizační složka 

Česká republika, se sídlem Praha, Chodov, V Parku 2335/20, PSČ 148 00, IČ: 246 55 121  jako pobočka 

společnosti Panasonic Marketing Europe GmbH, jejíž registrovaná adresa je Hagenauer Str. 43, 65203 

Wiesbaden, Německo, HRB13178 („Pořadatel“). 

 

2. ZPŮSOBILOST 

2.1., Akce se vztahuje na obyvatele následujících zemí: Německo Rakousko, Francie, Monako, Belgie, Lucembursko, 

Bulharsko, Chorvatsko, Česká republika, Maďarsko, Itálie, Nizozemsko, Polsko, Portugalsko, Rumunsko, Slovensko, 

Španělsko, Švýcarsko, Spojené království, Irsko, Finsko, Dánsko, Norsko a Švédsko („Zúčastněné země“). 

2.2. Účastník musí být starší 18 let („Účastník“). Zaměstnanci Pořadatele, jeho dceřiných společností, jejich rodiny, 

zástupci a další strany přímo zapojené do této Akce se nemohou zúčastnit. Akce je otevřena pouze Účastníkům, kteří 

nakupují pro vlastní potřebu, tj. koncovým uživatelům. Pořadatel si vyhrazuje právo kdykoli a z jakéhokoli důvodu ověřit 

způsobilost Účastníků a/nebo Účastníky dle vlastního uvážení vyloučit. Prodejci nesmí uplatňovat nároky jménem 

svých zákazníků. Registrace a uplatňování nároků ze strany Zúčastněného prodejce, zaměstnanců Zúčastněného 

prodejce a rodin zaměstnanců není povoleno. 

2.3. Aby se účastník mohl zúčastnit propagační akce, musí si zakoupit tělo nebo kit fotoaparátu LUMIX S5M2*, S5M2X*, 

GH7*, G9M2* a G97* („Vybrané produkty“), jak je popsáno v příloze 1, od zúčastněného prodejce („Vybraný 

prodejce“) v zúčastněné zemi v období propagační akce a zaregistrovat Vybrané produkty v souladu s těmito 

podmínkami na registrační stránce provozované naším partnerem pro spolupráci Benamic, IDA Business & Technology 

Park, Ring Road, Kilkenny, Irsko („Benamic“), a poskytnout požadované informace uvedené v bodě 4. Všichni 

zúčastnění prodejci jsou uvedeni v příloze 2. Ověřte si prosím také u svého místního prodejce, zda se této propagační 

akce účastní. 

2.4. Všechny Vybrané produkty musí být nové a originální produkty Panasonic. Nákupy použitých repasovaných nebo 

repasovaných produktů a produktů dovezených ze zemí mimo zúčastněné země nebo produktů, které jsou padělky 

nebo jakýmkoli způsobem porušují práva duševního vlastnictví skupiny společností Panasonic, se do této propagační 

akce nekvalifikují. Pořadatel nebude akceptovat registrace produktů zakoupených na eBay (ať už jsou uvedeny jako 

nové nebo použité). 

 

3. Cash Back 

3.1. Při účasti v této propagační akci obdrží účastník výplatu Cash Back ve výši 2.400 CZK za každý kvalifikovaný 

produkt („Cash Back“). 
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3.2. Cash Back nabízený v rámci této propagační akce je nevyměnitelný, nepřenosný a není k dispozici žádná 

hotovostní ani kreditní alternativa. Výplata Cash Back prostřednictvím zúčastněného prodejce je výslovně zakázána. 

Dvojitý nárok na Cash Back je vyloučen.  

3.3. Během propagační akce lze na jednoho účastníka uplatnit maximálně 5 kvalifikovaných produktů. Na každý 

kvalifikovaný produkt lze uplatnit pouze 1 nárok.  

3.4. Pokud platba Cash Back představuje zdanitelný příjem daňovou povinnost nese účastník. Pokud vám t vaše banka 

účtovuje poplatky, budou tyto poplatky vaší bankou odečteny od částky Cash Back.  

3.5. Cash Back bude převeden do 30 dnů od potvrzení nároku. 

 

4. REGISTRACE 

4.1. Pro uplatnění Cash Backu musí účastník jednoduše zaregistrovat kvalifikovaný produkt online na registrační 

stránce hostované společností Benamic na adrese https://www.panasonic.com/cz/propagace/propagace/lumix-

cashback-promotion-2026.html 

4.2. Registrace týkající se kvalifikovaných produktů zakoupených před nebo po období propagační akce budou 

považovány za neplatné. 

4.3. Pro uplatnění Cash Backu musí účastník poskytnout na registrační stránce uvedené v bodě 4.1 následující 

povinné informace: 

1) Osobní údaje (Titul, jméno a příjmení, poštovní adresa, země bydliště, e-mailová adresa, telefonní 

číslo) 

2) Podrobnosti o produktu (název produktu, prodejní kanál, název obchodu, země nákupu, datum 

nákupu, sériové číslo kvalifikovaných produktů). 

Účastník bude také muset nahrát kopii faktury nebo účtenky spolu s jasnou fotografií sériového 

čísla produktu a čárového kódu vytištěného na kartonové krabici.  

3) Faktura, která uvádí název zúčastněného prodejce, datum nákupu a číslo modelu produktu. 

4) Bankovní údaje 

4.4 Po registraci obdrží účastník potvrzení e-mailem. Každý nárok na Cash Back je omezen na jedno použití a nelze 

jej kombinovat s jinými promo akcemi na fotoaparáty LUMIX S5M2*, S5M2X*, GH7*, G9M2* a G97*. 

4.5. Nárok lze podat pouze v období pro uplatnění nároku. Žádosti podané mimo toto období nebo žádosti, u nichž 

neuplynulo 30 dní od nákupu, nebudou uznány. Účastník musí zajistit, aby doklad o koupi obsahoval název produktu, 

název obchodu a datum nákupu. 

4.6. Pořadatel nenese odpovědnost za technické nebo jiné problémy, které brání účastníkovi v registraci. Pokud není 

možné se registrovat online, je k dispozici podpora na adrese Panasonic@promotion-support.com.  

4.7. Registrace podané faxem, telefonem, e-mailem nebo poštou nebudou akceptovány. Neúplné, nečitelné nebo 

pozměněné formuláře budou zamítnuty. 

4.8. Registrace účastníka bude ověřena společností Benamic v souladu s těmito podmínkami. Registrace nejsou platné 

pro Kvalifikované produkty, které jsou vráceny Zúčastněnému prodejci a účastník Kvalifikovaný produkt vymění nebo 

obdrží plnou náhradu. V takovém případě bude mít Pořadatel nárok na vrácení poskytnutého Cash Backu. 

4.9. Pořadatel nebude registraci zpracovávat, pokud účastník nepředloží platnou kopii dokladu o koupi, sériové číslo 

produktu a obrázek sériového čísla a čárového kódu. 

4.10 V případě, že účastník vrátí kvalifikovaný produkt zúčastněnému prodejci, nebude mít nárok na vrácení peněz a 

jakákoli reklamace bude následně zamítnuta. Aby se předešlo pochybnostem, toto ustanovení nijak nebrání 

účastníkovi v právu uplatnit své příslušné zákonné nebo záruční nároky. 
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4.11 V případě vrácení, zrušení nebo proplacení kvalifikovaného produktu prodejcem se účastník zavazuje uhradit 

Pořadateli a/nebo společnosti Benamic jakoukoli neoprávněně přijatou částku vrácení peněz. 

4.12 Účastí se rozumí, že produkt zůstává v držení účastníka v době registrace 

 

5. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

5.1. Odpovědným správcem osobních údajů je Pořadatel, Panasonic Marketing Europe GmbH, Hagenauer Str. 43, 

65203 Wiesbaden, Německo, data_protection@eu.panasonic.com. 

5.2. Pořadatel bude dodržovat zákonná ustanovení platných právních předpisů o ochraně osobních údajů. Platí zásady 

ochrany osobních údajů pořadatele, které lze nalézt na adrese: 

Ochrana osobních údajů - Panasonic 

5.3. Osobní údaje budou shromažďovány a zpracovávány společností Benamic jménem Pořadatele. Společnost 

Benamic bude dodržovat zákonná ustanovení platných právních předpisů o ochraně osobních údajů. Mezi typy 

shromažďovaných údajů patří osobní údaje, údaje o produktech a bankovní údaje, jak je uvedeno v bodě 4.3. 

5.4. Účely shromažďování údajů: Společnost Benamic bude shromažďovat, zpracovávat a uchovávat údaje výhradně 

za účelem realizace Propagační akce. Pro registraci kvalifikovaného produktu u Pořadatele nebo pro zasílání e-

mailových marketingových sdělení Pořadatelem budou osobní údaje shromažďovány Pořadatelem, pokud s tím 

Účastník souhlasil během registrace. Pokud Účastník souhlasil se zasíláním e-mailových marketingových sdělení, 

budou pro tento účel shromažďovány, zpracovávány a ukládány také Osobní údaje uvedené v bodě 4.3. Osobní údaje 

již existujících zákazníků budou porovnány a aktualizovány s údaji poskytnutými v rámci této propagační akce. 

5.5. Pro účely realizace propagační akce je zpracování osobních údajů založeno na článku 6 (1) (b) obecného nařízení 

o ochraně osobních údajů („GDPR“). Zpracování osobních údajů pro účely zasílání e-mailových marketingových 

sdělení je založeno na článku 6 (1) (a) GDPR. 

5.6. Veškeré osobní údaje účastníka nebudou předány třetím stranám ani jim nebudou zpřístupněny k použití bez jejich 

souhlasu. Výjimkou jsou třetí strany, mimo jiné agentury pověřené realizací propagační akce, které budou 

shromažďovat, ukládat a používat údaje za účelem realizace propagační akce. Tyto třetí strany dodržují GDPR a mají 

zavedena nezbytná bezpečnostní opatření písemně dohodnutá s pořadatelem a uzavřené smlouvy o zpracování údajů. 

5.7. Osobní údaje účastníků budou společností Benamic uchovávány po dobu nezbytně nutnou k dodržení zákonných 

požadavků a pro právní účely a budou smazány nejpozději 12 měsíců po skončení propagační akce. 

5.8. Účastník může kdykoli odvolat svůj souhlas se zasíláním e-mailových marketingových sdělení a odhlásit se z 

odběru newsletteru. Souhlas lze odvolat kliknutím na odkaz „Centrum správy odběrů newsletterů“ uvedený v každém 

e-mailu s newsletterem, prostřednictvím svého účtu Můj Panasonic nebo kontaktováním pořadatele na adrese 

data_protection@eu.panasonic.com. 

5.9. Účastník má kdykoli právo na bezplatné informace o svých uložených osobních údajích, jejich původu a příjemci 

a účelu zpracování údajů a případně právo na opravu, blokování nebo smazání těchto údajů v rámci ustanovení 

platných právních předpisů, a to zasláním žádosti na adresu data_protection@eu.panasonic.com. 

 

6. OBECNÉ PODMÍNKY 

6.1. Uplatněním Cash Back se má za to, že si účastníci přečetli a souhlasili s těmito podmínkami. 

6.2. Pořadatel si vyhrazuje právo ověřit oprávněnost všech nároků, aby se ochránil před podvodnými, neplatnými nebo 

opakovanými nároky, mimo jiné včetně požadavku na účastníka, aby prokázal, že nevrátil kvalifikovaný produkt do 30 

dnů od data doručení. Nedobrovolné nebo podvodné přihlášky nebo nároky, které jinak nesplňují tyto podmínky, budou 

neplatné. 

6.3. Pořadatel si vyhrazuje právo kdykoli dle vlastního uvážení změnit tyto podmínky a kdykoli tuto propagační akci 

upravit nebo zrušit, a to v rozsahu, ve kterém to umožňuje zákon a s vhodným oznámením účastníkům Propagační 

akce, které bude zveřejněno na webových stránkách Propagační akce. 

mailto:data_protection@eu.panasonic.com
https://www.panasonic.com/cz/ochrana-osobnich-udaju.html
mailto:data_protection@eu.panasonic.com
mailto:data_protection@eu.panasonic.com


6.4. Za účelem sledování podvodných registrací si Pořadatel vyhrazuje právo porovnat vrácené produkty s 

příslušnými zúčastněnými prodejci s přijatými registracemi. Pořadatel si vyhrazuje právo odmítnout vydání Cash Back 

v případě podezření na nepravdivou nebo podvodnou registraci. 

6.5. Tuto Propagační akci nelze kombinovat s jinými propagačními akcemi kromě  propagační akce prodloužené 

záruky Lumix. 

6.6 Podmínky Propagační akce jsou uvedeny v těchto podmínkách. Veškeré informace o Propagační akci uvedené v 

reklamních materiálech a letácích mají pouze informativní charakter. 

6.7. Tyto obchodní podmínky se řídí zákony Spolkové republiky Německo s vyloučením mezinárodního kolizního 

práva, zejména Úmluvy OSN o smlouvách o mezinárodní koupi zboží. Závazné právní předpisy (kogentní právní 

normy)  státu obvyklého pobytu účastníka však zůstávají nedotčena a v případě rozporu s ustanoveními německého 

práva budou mít přednost. Soudy ve Wiesbadenu v Německu mají výhradní pravomoc řešit jakékoli spory nebo 

nároky vyplývající z této propagační akce nebo v souvislosti s ní. 

6.8. Pokud by se kterékoli ustanovení těchto obchodních podmínek stalo  neplatným, platnost zbývajících 

obchodních podmínek zůstává nedotčena. 

 

Příloha 1 – Kvalifikované produkty: 

DC-S5M2CE 

DC-S5M2E 

DC-S5M2KE 

DC-S5M2ME 

DC-S5M2NE 

DC-S5M2R-KIT 

DC-S5M2WE 

DC-S5M2XCE 

DC-S5M2XE 

DC-S5M2XKE 

DC-S5M2XME 

DC-S5M2XNE 

DC-S5M2XR-KIT 

DC-S5M2XWE 

DC-G97E 

DC-G97HE 

DC-G97ME 

DC-G9M2E 

DC-G9M2LE 

DC-G9M2ME 

DC-GH7E 

DC-GH7LE 

DC-GH7ME 
 

 

 

Příloha 2 – zúčastnění prodejci  



 

in-store Alza 

in-store Antikfoto 

in-store AQT 

in-store AVDigital 

in-store Datart 

in-store eD system 

in-store FaxCopy 

in-store FaxCopy PRO 

in-store Film-Technika 

in-store FotoŠkoda 

in-store Fotovideoshop 

in-store HP Tronic 

in-store iSpace 

in-store Megapixel 

in-store Milan Škoda - FOTO 

in-store NAY 

in-store Ostatní 

in-store Panashop 

in-store PRO.Laika 

in-store Setos spol 

in-store Softcom 

in-store Syntex 

in-store Videoking 

online Alza 

online Antikfoto 

online AQT 

online AVDigital 

online Datart 

online eD system 

online FaxCopy 

online FaxCopy PRO 

online Film-Technika 

online FotoŠkoda 

online Fotovideoshop 

online HP Tronic 

online iSpace 

online Megapixel 

online Milan Škoda - FOTO 



online NAY 

online Ostatní 

online Panashop 

online Panasonic značkový obchod 

online PRO.Laika 

online Setos spol 

online Softcom 

online Syntex 

online Videoking 
 


